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IL TRENTINO IN CLASSE 2 STORIE, VOLTI E

Mercatino di Rango, "
il punto informativo

affidato agli studenti

Nuova esperienza per i giovani dell’Upt di Tione
«Cosi impariamo a confrontarci con le personey

di Graziano Riccadonna
B RANGD

Saper offrire il prodotto & im-
portante quanto la bonta del
prodoito medesimo, La mas-
sima & confermata da una mi-
riade di esempi, al punto che
anche la scuola si sta attrez-
zando: in questa prospettiva
quest anno per la prima volta
i ragazzi dell'Upt di Tione cu-
rano il punto informativo dei
mercatini di Natale a Rango.

L'Universita Popolare Tren-
tina ha istituite la scuola delle
professioni per il Terziario,
corsi di alta specializzazione
in commercio internazionale
e in visual merchandasing,
per accedere alla qualifica di
Operatore ai servizi d'impre-
sa ¢ Operatore ai servizi di
vendita. A questo ramo ap-
partiene ['attuale stage ai
Mercatini di Rango. In parti-
colare la qualifica di operato-
re al servizi di vendita specia-
lizzato in accoglienza e pro-
mozione del territorio preve
de una figura che associ a soli-
de basi della cultura e tecnica
di vendita uno spiccato orien-
tamento alla relazione con le
persone, finalizzata a fornire
informazioni e motivare il vi-
sitatore,

All'interno  della normale
attivith scolastica, i consigli di
classe Operatore specializza-
to vendita [11 A e B hanno ac-
colto la proposta dell’associa-
zione "Valorizzazione Ran-
go” di coinvolgere gli studen-
ti nel servizio informazione e
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r:.llglu&ntl dell'upt di Tione all'interno del punto informative

accoglienza ai visitatori nelle
giomate dei Mercatini di Ran-
go, alle scopo di migliorare le
dinamiche relazionali.

Gli  studenti, coordinati
dall’insegnante Amalia Palet-
fl, sonp gia al lavoro. «Siamo
andatinoi dell'Apt a dare loro
le informazioni», sostengono
i ragazzi, entusiasti della loro
prima esperienza
“lavorativa® ai mercatini, che
segna anche una collabora-
zione importante fra territo-
rioc e scuola. Questi ragazzi
studiano accoglienza e infor-

mazione, essere ai mercatini
& l'occasione per sperimenta-
re cid che imparano sui ban-
chi discuola.

In quest'ottica si sono an-
che ingegnati su come poler
vendere meglio i souvenir del
borgo allestendo e creando
un punto ad hoc.

Incontriamo  gli studenti
dell'Upt Tione, impegnati
con la prolessoressa Amalia
Paletti negli ultimi scampaoli
del mercatino a Rango.

E molto sicura la ragazza in-
diana della classe, Sampda

Il mercatino di Matale dl Rango & una grande attrazione turistica

Vatish originaria del Punjab:
«F stata un'esperienza bellis-
sima, abbiamo accolto 1 visi-
tatori dando le informazioni
di base: mappa del borgo, do-
ve si mangia, cosa ¢'e da vede-
re nel borgals,

Nicolas Fusari & pit analiti-
co: «l visitatori provenivano
dal Veneto ma anche da pit
lontano, Toscana, Puglia,
Campania, anche qualche te-
desco o inglese. L'esperienza
& utile perché ci mette a con-
tatto con la gentes. Elfo Lo-
renzi & critico verso la male-

ducazione: «A volte i visitatori
pretendono, sono maleduca-
ti, per questo il tirocinio e uti-
le perché ci aiuta a sopporta-
re anche i maleducatie.

Infine Milena Castoldi rife-
FiSCE UN esperienza promet-
tente: «Ho parlato con le per-
sone per le informazioni. All'
inizio ero bloccata, poi pero
mano a mano ho imparato a
rapportarmi con le persone.
Anche sul Museo della scuo-
la, che nonostante sia bello &
misconosciuto dai pits.
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Euroregione, corsi
d’aggiornamento
a Piedicastello

TRENTO. La mostra alle
Gallerie «35-45. Guerre e
totalitarismi in una regione di
confinex @ I'occasione per
offrire ai docenti delle scuole
secondarie di primo e secondo
grado (ma gli incontri sono
aperti anche agli studenti
superiori) la possibilita di
approfondire la storia delle tre
realta che compongono
I'attuale Euroregione, Le
vicende che nel coren della
prima meta del Novecento
riguardarono Trentino, Alto
Adige - Siidtirol e Budesland
Tirol saranno inguadrate nel
differenti contesti nazionali ed
in guello europeo, nell’ottica
di una storia transfrontaliera
e non localistica.

I prossimi appuntamenti sono i
seguenti.

Giovedi 21 gennaio 2016 - Le
Gallerie, Piedicastello-Trento
15.30 - 17.30. La macchina
dello sterminio nazista dalle
origini al crollo Marcello
Perzotti {(direttore scientifico
della Fondazione Museo della
Shoah di Roma). Martedi 2
febbraio 2016 - Le Gallerie,
Piedicastello-Trento 15.30 -
17.30.L'Austriaell
Bundesland Tirol tra
austrofascismo e nazismao.
Maddalena Guiotto (storicae
ricercatrice della Fondazione
Museo storico del Trentino).
Glovedi 4 febbralo 2016 - Le
Gallerie, Piedicastello-Trento
15.30 - 17.30. L"Alto Adige tra
fascismo e nazismo

Giorgio Mezzalira (docente e
ricercatare storica)

mariedi @ febbraio 2006 - Le
Gallerie, Piedicastello-Trento
15.30 - 17.30.

La partecipazione al corso
degli studenti di scuola
secondaria di secondo grado
pud essere riconosciuta come
credito formativo.

Per la partecipazione &
richiesta I'iscrizione a:
didattica@museostorico.it



